FORMULARZ REKLAMACYJNY
PowerTeam  (Allegro)
Bieleń 2
66-320 Trzciel 
PL7881422063
1. Do formularza należy dołączyć dowód zakupu towaru  (oryginalny  paragon lub kopia faktury).
2. W przypadku braku dostarczenia kompletu dokumentów (tj. dowodu zakupu oraz formularza rek.) wraz z reklamowanym towarem, ustawowy termin 14dni na rozpatrzenie reklamacji liczony jest od dnia dostarczenia brakujących dokumentów.
3. Dostarczany do reklamacji towar powinien być, czysty i zwrócony w stanie umożliwiającym  jego ocenę jakościową.
5. Reklamacji nie podlega: towar z wadami jawnymi (widocznymi w dniu zakupu), naturalne zużyciem  towaru, towar z uszkodzeniami mechanicznymi, towar uszkodzony w skutek braku lub nieprawidłowej konserwacji.
6. Na formularzu może  znajdować się tylko jeden produkt zgłaszany do reklamacji.
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE NR ……………/…………… SPORZĄDZONE W DNIU …………………….....
REKLAMUJĄCY: 


       REKLAMACJA ZŁOŻONA: w SKLEPIE/ przez INTERNET
FIRMA ……………….……………………………..……………………………………………………………………………………
IMIĘ I NAZWISKO ……………………………..……………………………………………………………………………………
ADRES ZAMIESZKANIA…………………………………………………………………………………………………………….
NUMER TELEFONU………………………………….. ADRES E-MAIL………………………………………………………
OKREŚLENIE TOWARU:                                                 
NAZWA TOWARU………………………………..………………………………………ROZMIAR…………………………..
DATA NABYCIA…………………………………………CENA ZAKUPU………..………………..ILOŚĆ………………….
PRZEDŁOŻONY DOWÓD ZAWARCIA UMOWY-PARAGON (FAKTURA) NUMER………………………….
PRZYCZYNA REKLAMACJI-DOKŁADNE WYMIENIENIE WAD i OKOLICZNOŚCI POWSTANIA:
……………………………………………………………………………………………………………………………....................
………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………….................
KIEDY WADY ZOSTAŁY STWIERDZONE (OKREŚLONA DATA)…………………………………………………...
Potwierdzam zgodność zgłoszenia reklamacyjnego oraz poinformowanie mnie o sposobie rozpatrzenia reklamacji i terminie odbioru towaru z reklamacji.
…………………………………………………                                     ……………………………………………………………
PODPIS KLIENTA



             
PODPIS SPRZEDAWCY
